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REXISTRO XERAL DA VALEDORA DO POBO

SANTIAGO DE COMPOSTELA
Data: 02/11/2020 10:37:53

SAIDA 13101/20

Reclamante |

Expediente. N2 RSCTG 95/2020

ASUNTO: Resolucién da Comisién da Transparencia de Galicia na reclamacion presentada
ao amparo do artigo 28 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno

vista & reclamacion presentada por ||| GG cdiante escrito do 18 de

agosto de 2020, e considerando os antecedentes e fundamentos xuridicos que se especifican
a continuacion, a Comisidon da Transparencia na sesién celebrada o dia 27 de outubro de 2020,
adopta a seguinte resolucion:

ANTECEDENTES

Primeiro. presentou, mediante escrito con entrada no rexistro
do Valedor do Pobo o 18 de agosto de 2020 , unha reclamacién ao amparo do disposto no
artigo 28 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, contra a Resolucion
da Direccion Xeral de Persoas Maiores e con discapacidade do 20 de xullo de 2020, pola que
se lle denega o acceso & informacion referente a datos de persoas en situacion de
dependencia beneficiarias da prestacién de asistencia persoal.

O reclamante indicaba que considera que a denegacidon non esta o suficientemente
xustificada, e que o acceso solicitado en ningun caso fai referencia a datos persoais
especialmente protexidos senén a datos xa tratados necesariamente pola administracion no
marco do procedemento para a concesion do servicio de asistencia persoal a persoas cun
determinado grao de dependencia.

Considera que de acordo co disposto na Lei Organica 3/2018, de 5 de decembro, de proteccion
de datos persoais e garantia dos dereitos dixitais é o responsable do tratamento o que ten
que levar a cabo o proceso de disociacion ou anonimizacién dos datos que recompila na
realizacién das sGas funciéns administrativas no ambito das sias competencias, e en todo caso
sera o responsable do tratamento o que tefia que contar co consentimento expreso do
interesado, e cando a comunicacion dos datos se realiza despois do correspondente
procedemento de disociacion, é indiferente que exista ou non consentimento do interesado
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para a comunicacién ou cesidn de datos, ainda cando sexan datos especialmente protexidos,
Xa que os datos son totalmente anénimos.

Destacar que, os mesmos datos solicitados actualmente, xa nos foran facilitados pola propia
Xunta de Galicia a este equipo de investigacion no ano 2014.

O escrito vifia acompafiado de copia da solicitude presentada e do seu DNI.

Segundo. Con data do 31 de agosto de 2020 déuselle traslado da documentacién achegada
polo reclamante a Conselleria de Politica Social para que, en cumprimento da normativa de
transparencia, achegase informe e copia completa e ordenada do expediente.

Terceiro. Con data do 18 de setembro de 2020 a Conselleria de Politica Social contesta a
peticidn remitindo o informe e o expediente instruido.

Neste informe, en resumo, indicase que a solicitude de acceso a informacion do interesado se
fundamenta na andlise da tendencia evolutiva do perfil das persoas en situacion de
dependencia recoiiecida, beneficiarias da prestacion econdmica de asistente persoal dentro
do Sistema para a Autonomia e Atencién a Dependencia (SAAD). Solicitase de xeito
anonimizado, informacion relativa ao sexo, idade, concello de residencia, provincia, grao de
dependencia, baremo aplicado para a valoracion da situacién de dependencia ou escala de
valoracion especifica para menores de 3 anos, e a modalidade de contratacién.

A Asistencia Persoal dentro do SAAD estd configurada en Galicia como un recurso moi
especifico para persoas en situacion de dependencia que presentan un proxecto de vida
independente vinculado a un proxecto formativo ou ocupacional claro de participacion
comunitaria e dispofien de capacidade de autoxestion persoal e directa da figura do asistente.

Xestidnase mediante a concesion dunha prestacién econémica que contribtie a adquisicién
do servizo de forma privada e cun niumero de horas en funcién de cada situacién, non tendo
como obxectivo financiar o 100% do custo do mesmo. Ao ser un recurso de baixa frecuencia
de concesidn, unicamente existen 134 persoas beneficiarias desta prestacién.

De acordo co disposto no artigo 25 da Lei organica 3/2018, de 5 de decembro, de proteccion
de datos persoais e garantia dos dereitos dixitais, o tratamento de datos persoais levado a
cabo polos organismos que tefian atribuidas as competencias relacionadas co exercicio da
funcidn estatistica publica someterase ao disposto na sta lexislacion especifica. A Lei 9/1988,
do 19 de xullo, de estatistica de Galicia, dispdn que o segredo estatistico amparara a totalidade
de datos individualizados de orde privada, persoal, familiar, econémica ou financeira
utilizados para elaborar a estatistica, e que a sta vulneracién, non se produce unicamente
pola comunicacién directa de datos non autorizada, senén tamén pola comunicacién de datos
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dos que se poida deducir razoablemente informacién individual, sendo datos persoais os
referentes a persoas fisicas ou xuridicas que ou ben permitan a identificaciéon inmediata dos
interesados, ou ben conduzan pola sua estrutura, contido ou grao de desagregacion a
identificacion indirecta dos mesmos. Por tanto, non é posible comunicar datos dos que pola
sua baixa frecuencia, pola sua estrutura e desagregacion permitan identificar razoablemente
persoas e os seus datos persoais. Como criterio obxectivo para poder proporcionar a
informacién anonimizada establécese que a desagregacidon conxunta solicitada non pode
presentar unha frecuencia inferior o igual a 3, de xeito que non sexa posible identificar ou
deducir informacidn persoal das persoas beneficiarias da prestacién. Indica que non se dispon
de informacidn relativa a modalidade de contratacion do asistente persoal solicitada polo
interesado.

De acordo co anterior e por tratarse de datos de caracter persoal especialmente protexidos
dos beneficiarios da prestacidon de asistente persoal non é posible proporcionar o acceso a
informacidn solicitada por canto, a pesar da anonimizacidn, non é posible garantir o segredo
estatistico por tratarse de datos persoais facilmente deducibles no dmbito da informacién
subministrada.

FUNDAMENTOS XURIDICOS
Primeiro. Competencia e normativa

O artigo 24 da Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso a informacion puablica
e bo goberno, de cardcter bdsico na sta prdctica totalidade, establece que contra toda
resolucion expresa ou presunta en materia de acceso a informacion, podera interpofierse
unha reclamacién ante o Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, con caracter potestativo
e previa a sUa impugnacion en via contencioso-administrativa. Esa mesma lei, na sua
disposicidn adicional cuarta, establece que a resolucién da reclamacién prevista no artigo 24
corresponderd, nos supostos de resolucions ditadas polas administracidons das comunidades
auténomas e o seu sector publico, e polas entidades locais comprendidas no seu ambito
territorial, ao 6rgano independente que determinen as comunidades autbnomas.

O artigo 28 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, establece que
contra toda resolucion expresa ou presunta en materia de acceso a informacién publica,
podera interpofierse unha reclamacion ante o Valedor do Pobo, correspondendo & Comision
da Transparencia, de acordo co disposto no artigo 33, a resolucion das devanditas
reclamacions.
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Segundo. Procedemento aplicable

O artigo 28.3 da citada Lei 1/2016 establece que o procedemento de reclamacion axustarase
ao previsto nos paragrafos 2, 3, e 4 do artigo 24 da Lei 19/2013, que establece que as
reclamacidns contra resolucions en materia de acceso a informacién, que ten caracter
potestativo e previo a impugnacion en via contencioso-administrativa, axustaran a sda
tramitacién ao disposto na lexislacion de procedemento administrativo comln en materia de
recursos.

Terceiro. Dereito de acceso a informacidén publica

A Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, recofiece no seu artigo 24 o dereito de todas as persoas a
acceder & informacidn publica, entendida esta como os contidos ou documentos, calquera
que sexa o seu formato ou soporte, que consten en poder dalgin dos suxeitos incluidos no
ambito de aplicacion desta lei e que fosen elaborados ou adquiridos en exercicio das stas
funcions, do mesmo xeito que a definicién contida no artigo 13 da Lei estatal 19/2013 que ten
cardacter basico.

O concepto de informacidn publica e o dereito de acceso &4 mesma configiranse de forma
ampla tanto na normativa autondmica como na estatal. Os titulares do dereito son todas as
persoas, sen que o solicitante estea obrigado a motivar a sua solicitude de acceso a
informacioén (art. 26.4 Lei 1/2016, do 18 de xaneiro).

O obxecto da Lei 19/2013, é ampliar e reforzar a transparencia da actividade publica e regular
e garantir o dereito de acceso a informacidn relativa a aquela actividade (art. 1). No seu
preambulo sinala que a transparencia, o acceso a informacién publica e as normas de bo
goberno deben ser os eixos fundamentais de toda accién politica e s6 cando a accién dos
responsables publicos sométese a escrutinio, cando os cidadans poden cofiecer como se
toman as decisidns que lles afectan, como se manexan os fondos publicos ou baixo que
criterios actian as nosas instituciéns pddese falar do inicio dun proceso no que os poderes
publicos comezan a responder a unha sociedade que é critica, esixente e que demanda
participacion dos poderes publicos.

Pola sua banda, a Lei galega 1/2016, sinala na stiia Exposicion de Motivos que a crecente
esixencia cidada de control publico da actuacién das administracions aconsella a aprobacion
dunha norma que supera os anteriores estandares e que se concreta nun texto legal que
establece esixencias engadidas de transparencia e acceso a informacion publica.
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Cuarto. Prazo para a interposiciéon do recurso

O artigo 28.3 da Lei 1/2016, establece que o procedemento das reclamacidns fronte as
resolucions en materia de acceso a informacién publica axustarase ao previsto no artigo 24
da Lei 19/2013.

O artigo 24 da Lei 19/2013 establece que fronte a toda resolucién expresa ou presunta en
materia de acceso a informacién poderd interpofierse unha reclamacién con caracter
potestativo e previo a sua impugnacion na via contencioso-administrativa.

Esta reclamacién interpofierase no prazo dun mes para contar desde o dia seguinte ao da
notificacion do acto impugnado ou desde o dia seguinte a aquel no que se produzan os efectos
do silencio administrativo.

Dado que segundo consta no expediente remitido, a resolucién impugnada ten data do 20 de
xullo de 2020 e a reclamacion se interpuxo con data do 18 de agosto de 2020, polo que debe
admitirse por estar presentada en prazo.

Quinto.- Andlise do expediente

O interesado solicitou informacion de xeito anonimizado, referente ao sexo, idade, concello
de residencia, provincia, grao de dependencia, baremo aplicado para a valoracidn da situacion
de dependencia, das persoas beneficiarias da prestacién econdmica de asistente persoal
dentro do Sistema para a Autonomia e Atencidn & Dependencia (SAAD) da Conselleria de
Politica Social.

Non cabe dubida que a informacién solicitada, refirese a informacidn cualificada de especial
proteccién polo artigo 15 da Lei 19/2013, dado que se refire a informacidn referente a satde.
O reclamante alega que debe ser o responsable do tratamento, neste caso a Conselleria de
Politica Social, 0 que debe levar a cabo o proceso anonimizacién dos datos, e unha vez
realizado este, non é necesario contar con consentimento expreso do interesado.

Se ben o anterior é certo, dunha forma detallada, a Conselleria explica que a asistencia persoal
€ un recurso moi especifico, para persoas en situacion de dependencia e que se atopan nunhas
determinadas circunstancias e é un recurso de baixa frecuencia de concesién, polo que o
numero de beneficiarios en Galicia é unicamente de 134. Por tanto, ainda que os datos se
anonimizasen, dos mesmos poderiase deducir razoablemente informacion individual,
posibilitandose a identificacion inmediata dos interesados, ou conducir a sua identificacién de
forma indirecta.

A Lei de transparencia ofrece a posibilidade de anonimizacion, e como ben alega o reclamante,
nestes caso non é necesario o consentimento do afectado, ainda que se trate de datos de
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especial proteccién. Para a realizacion dun proceso de anonimizacion, é necesario levar a cabo
unha analise previa que nos dea a garantia de que valorando todas as circunstancias que
concorran non caso, non € posible a reindentificacién dos datos coas persoas as que
pertencen.

O Grupo de Traballo da Comisién Europea (Grupo de Traballo do Artigo 29 da Directiva
95/46/CE, en materia de proteccién de datos) establece que os datos anénimos son aqueles
que se refiren a unha persoa fisica que non permita a sta identificacion polo responsable do
tratamento dos datos ou por calquera outra persoa, tendo en conta o conxunto de medios
que poidan razoablemente ser utilizados por calquera, para identificala. E dicir, para
considerar que un dato que en orixe se referia a unha persoa identificable esta anonimizado,
debe garantirse a imposibilidade que calquera poida reverter o proceso e reindentificala.

Por tanto, a anonimizacion esixe, ademais dunha enorme dilixencia para evitar erros, que o
contexto non permita a un terceiro destinatario da informacién inferir datos persoais dos
suxeitos concernidos. No presente caso, considérase que a Conselleria de Politica Social
xustifica suficientemente que, dado o contexto, baixo nimero de beneficiarios da prestacién
economica de asistente persoal existente en Galicia, e dado que a informacién solicitada se
refire a datos especialmente protexidos, existe un considerable risco de reversién da
anonimizacion, o que suporia unha importante vulneracion dos dereitos dos beneficiarios do
programa. De acordo co anterior, por considerar que esta suficientemente xustificada a
imposibilidade de anonimizacion coas garantias necesarias, procede a desestimacién da
reclamacion presentada.

En base aos feitos e fundamentos de dereito anteriormente expresados, a Comisién da
Transparencia,

ACORDA

Unico: Desestimar a reclamacién presentada porm«m data do
18 de agosto de 2020, contra a Resolucidon da Direccion Xeral de Persoas Maiores e con
discapacidade do 20 de xullo de 2020, pola que se lle denega o acceso & informacion referente

a datos de persoas en situacion de dependencia beneficiarias da prestacién de asistencia
persoal.

Contra esta resolucion que pon fin a via administrativa unicamente cabe, en caso de
desconformidade, interpofier recurso contencioso-administrativo no prazo de dous meses,
contados desde o dia seguinte a notificacién desta resolucién, ante a Sala do contencioso-
administrativo do Tribunal Superior de Xustiza de Galicia, de conformidade co previsto no
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artigo 10.1 da Llei 29/1998, do 13 de xullo, reguladora da xurisdicion contencioso-
administrativa.
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