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REXISTRO XERAL DA VALEDORA DO POBO
SANTIAGO DE COMPOSTELA

Data: 30/10/202011:02:00
SAIDA 12987/20

Reclamante: |

Expediente. N2 RSCTG 83/2020

Correo electronico:

ASUNTO: Resolucién da Comisién da Transparencia de Galicia na reclamacién presentada
ao amparo do artigo 28 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno

Vista & reclamacion presentada por_ mediante escrito do 3 de agosto de

2020, e considerando os antecedentes e fundamentos xuridicos que se especifican a
continuacién, a Comisién da Transparencia na sesion celebrada o dia 27 de outubro de 2020,
adopta a seguinte resolucion:

ANTECEDENTES

Primeiro. _ presentou, mediante escrito con entrada no rexistro do
Valedor do Pobo o 3 de agosto de 2020, unha reclamacion ao amparo do disposto no artigo
28 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, contra a desestimacion
por silencio administrativo, da sua solicitude presentada & Secretaria Xeral Técnica da
Conselleria de Politica Social, de acceso ao a informacion sobre a situacion das prazas
concertadas non ocupadas nas residencias de maiores da Comunidade Auténoma. Solicitou
cofiecer en cales residencias se abona o prezo da praza no caso de que non estean ocupadas
e cal é o seu importe, asi como a empresa titular da residencia.

O reclamante en resumen, indica que non recibiu resposta 4 sua solicitude, polo que considera
que a Administracién actuou de forma discrecional, limitando de forma absolutamente
inxustificada o dereito de acceso 3 informacién posto que nin sequera respondeu as
solicitudes expostas, 0 que supdn un menoscabo inxustificado e desproporcionado do seu
dereito de acceso.

O escrito vifia acompafiado de copia da solicitude presentada e do seu DNI.
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Segundo. Con data do 12 de agosto de 2020 déuselle traslado da documentacién achegada
polo reclamante Conselleria de Politica Social para que, en cumprimento da normativa de
transparencia, achegase informe e copia completa e ordenada do expediente.

A recepcion da solicitude pola administracién foi o 17 de agosto de 2020.

Terceiro. Con data do 21 de outubro, a Conselleria de Politica Social remite copia do
expediente e informe.

No informe manifesta que o Real Decreto 463/2020, do 14 de marzo, polo que se declara o
estado de alarma para a xestién da situacidn de crise sanitaria ocasionada polo COVID-19, na
sta disposicion adicional terceira, estableceu a suspensién dos termos e a interrupcién dos
prazos para a tramitacién dos procedementos das entidades do sector publico.

Respecto da falta de resolucion en prazo da solicitude de informacidn publica realizada, sinala
que das once solicitudes presentadas na mesma data, seis se corresponden con informacion
que obra en poder da Secretaria Xeral Técnica e na sta meirande parte os datos estan
relacionados ou incluso son coincidentes, polo que se procedeu ao seu andlise conxunto, con
independencia de que se resolveran de xeito individual. Indica que a conselleria se viu moi
afectada pola crise sanitaria, ao estar adicada a atender a colectivos especialmente
vulnerables (persoas maiores, con discapacidade e/ou dependentes, menores, persoas en
risco de exclusion social, etc.), polo que durante o estado de alarma tiveron que concentrarse
todos os esforzos en intentar evitar que a crise sanitaria afectara ainda mais a estes colectivos,
0 que provocou atraso na tramitacion de expedientes. Comunica que todas as consultas
realizadas polo interesado foron resoltas con data 20.10.2020.

No referente a esta solicitude, a Conselleria informa que con data do 20.10.2020 ditouse
resolucion da Direccién Xeral de Maiores e Persoas con Discapacidadede de concesion de
acceso a informacion solicitada, pofiéndoa a disposicion do interesado con data do 21 de
outubro de 2020.

FUNDAMENTOS XURIDICOS
Primeiro. Competencia e normativa

O artigo 24 da Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso a informacién publica
e bo goberno, de caracter basico na sla practica totalidade, establece que contra toda
resolucion expresa ou presunta en materia de acceso a informacion, poderd interpofierse
unha reclamacion ante o Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, con caracter potestativo
e previa a sUa impugnacidén en via contencioso-administrativa. Esa mesma lei, na sua
disposicién adicional cuarta, establece que a resolucién da reclamacidn prevista no artigo 24

corresponderd, nos supostos de resolucions ditadas polas Administracions das Comunidades
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auténomas e o seu sector publico, e polas Entidades Locais comprendidas no seu dmbito
territorial, ao 6rgano independente que determinen as Comunidades Autonomas.

O artigo 28 da Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, establece que
contra toda resolucion expresa ou presunta en materia de acceso a informacion publica,
poderd interpofierse unha reclamacion ante o Valedor do Pobo, correspondendo & Comision
da Transparencia, de acordo co disposto no artigo 33, a resolucién das devanditas
reclamacions.

Segundo. Procedemento aplicable

O artigo 28.3 da citada Lei 1/2016 establece que o procedemento de reclamacién axustarase
ao previsto nos paragrafos 2, 3, e 4 do artigo 24 da Lei 19/2013, que establece que as
reclamacions contra resolucidons en materia de acceso a informacién, que ten caracter
potestativo e previo a impugnacion en via contencioso-administrativa, axustaran a sua
tramitacion ao disposto na lexislacién de procedemento administrativo comun en materia de
recursos.

Terceiro. Dereito de acceso 3 informacion publica

A Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, recofiece no seu artigo 24 o dereito de todas as persoas a
acceder a informacion publica, entendida esta como os contidos ou documentos, calquera
que sexa o seu formato ou soporte, que consten en poder dalgun dos suxeitos incluidos no
ambito de aplicacion desta lei e que fosen elaborados ou adquiridos en exercicio das suas
funcidns, do mesmo xeito que a definicion contida no artigo 13 da Lei estatal 19/2013 que ten
caracter basico.

O concepto de informacién publica e o dereito de acceso @ mesma configtiranse de forma
ampla tanto na normativa autonémica como na estatal. Os titulares do dereito son todas as
persoas, sen que o solicitante estea obrigado a motivar a sua solicitude de acceso a
informacion (art. 26.4 Lei 1/2016, do 18 de xaneiro).

O obxecto da Lei 19/2013, é ampliar e reforzar a transparencia da actividade publica e regular
e garantir o dereito de acceso a informacion relativa a aquela actividade (art. 1). No seu
preambulo sinala que a transparencia, o acceso a informacién publica e as normas de bo
goberno deben ser os eixos fundamentais de toda accién politica e sé cando a accion dos
responsables publicos sométese a escrutinio, cando os cidaddns poden cofiecer como se
toman as decisions que lles afectan, como se manexan os fondos publicos ou baixo que
criterios actian as nosas instituciéns pdodese falar do inicio dun proceso no que os poderes
publicos comezan a responder a unha sociedade que é critica, esixente e que demanda
participacion dos poderes publicos.
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Pola sta banda, a Lei galega 1/2016, sinala na sua Exposicion de Motivos que a crecente
esixencia cidada de control publico da actuacién das administracions aconsella a aprobacion
dunha norma que supera os anteriores estandares e que se concreta nun texto legal que
establece esixencias engadidas de transparencia e acceso & informacion publica.

Cuarto. Prazo para a interposicion do recurso

O artigo 28.3 da Lei 1/2016, establece que o procedemento das reclamaciéns fronte as
resoluciéons en materia de acceso a informacion publica axustarase ao previsto no artigo 24
da Lei 19/2013.

O artigo 24 da Lei 19/2013 establece que fronte a toda resolucidon expresa ou presunta en
materia de acceso a informacién poderd interpofierse unha reclamacion con caracter
potestativo e previo a siia impugnacién na via contencioso-administrativa.

Esta reclamacidn interpofierase no prazo dun mes para contar desde o dia seguinte ao da
notificacion do acto impugnado ou desde o dia seguinte a aquel no que se produzan os efectos
do silencio administrativo.

Tal e como establece o Criterio Interpretativo 1/2016, do Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno, de acordo con reiterada doutrina xurisprudencial e coas previsions normativas
contidas nos artigos 122 e 124 da Lei 39/2015, poderanse interpofier recursos de alzada e
reposicion, respectivamente, respecto de resolucidns presuntas en calquera momento fronte
a actos que non sexan expresos.

A Conselleria de Politica Social non resolveu a solicitude de acceso a informacidn
expresamente, polo que polo que debe admitirse a reclamacién por estar presentada en
prazo.

Quinto.- Analise do expediente

O interesado solicitou & Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social, acceso &
informacion referente a situacion das prazas concertadas non ocupadas nas residencias de
maiores da Comunidade Auténoma, informacion que debe entenderse que se trata de
informacion publica, por canto é informacién elaborada ou adquirida pola Conselleria de
Politica Social no exercicio das suas funcidns, e por tanto, @ que o interesado ten dereito de
acceso e que a Administracion obriga de proporcionarlle.

A Conselleria de Politica Social, resolveu a solicitude de acceso a informacion, concedendo o
acceso e remitindolle ao solicitante a informacién referente aos centros de maiores de xestién
indirecta.
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Na informacidon remitida, ddse conta dos expedientes de contratacién de prazas de atencién
a persoas maiores en situacion de dependencia no ano 2019 (expediente 64/2018, 116/2018,
3/2019). Respecto dos datos referentes 4 denominacién e direccion do centro, empresa titular
do mesmo e nimero de prazas totais, remite o enlace directo ao Rexistro Unico de Entidades
Prestadoras de Servicios Sociais, mediante o cal se pode acceder directamente aos ditos datos.

En canto ao numero de prazas concertadas e importe do prezo praza/dia, remite ao enlace a
Plataforma de Contratos Publicos de Galicia (ttps://www.contratosdegalicia.gal/portada.jsp).

No referente a informacion sobre os contratos, a resolucién limitase a indicar o link xenérico
da Plataforma de Contratos de Galicia. A referencia & existencia dun sitio web onde se ofrece
informacion, non é suficiente para os efectos de proporcionar a informacién solicitada. O
artigo 22.3 da Lei 19/2013, establece que se a informacidn xa foi publicada, a resolucion que
resolva a solicitude de acceso podera limitarse a indicar como pode accederse a ela, pero
como establece o criterio interpretativo 9/2015, do Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno, en ningln caso é suficiente unicamente a remisién xenérica a portal ou 4 sede ou
paxina web, senon que é necesario que se concrete sinalando expresamente o link que accede
a informacion e, dentro deste, os epigrafes, capitulos, datos e informaciéns exactas que se
refiran ao solicitado, sendo requisito que a remisién sexa precisa e concreta e leve, de forma
inequivoca, rapida e directa d informacion sen necesidade de requisitos previos, nin de
sucesivas procuras.

Por tanto, o organo reclamado que pode elixir entre ofrecer a informacién solicitada
directamente, ou ofrecer o link ou ligazén exacta que ofreza de forma directa a informacion
de que se trate.

En base aos feitos e fundamentos de dereito anteriormente expresados, a Comisién da
Transparencia,

ACORDA

Primeiro: Estimar a reclamacién presentada por_con data do 3 de agosto
de 2020, contra a desestimacion por silencio administrativo da sua solicitude presentada a
Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Politica Social, de acceso ao referente & situacion

das prazas concertadas non ocupadas nas residencias de maiores da Comunidade Auténoma
de Galicia no senso establecido no fundamento xuridico quinto desta resolucion.

Segundo: Instar a Conselleria de Politica Social, a que, no prazo maximo de 10 dias habiles,
responda & peticién de informacidn solicitada, respectando os limites dos artigos 14 e 15 da
Lei 19/2013, do 9 de decembro, e o artigo 22 da mesma lei, no que fai 4 formalizacién do
acceso.
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Terceiro: Instar a Conselleria de Politica Social, a que, no prazo maximo de 15 dias habiles,
remita a esta Comision da Transparencia copia do envio ao reclamante da informacion
solicitada.

Contra esta resolucion que pon fin & via administrativa unicamente cabe, en caso de
desconformidade, interpofier recurso contencioso-administrativo no prazo de dous meses,
contados desde o dia seguinte a notificacion desta resolucién, ante a Sala do contencioso-
administrativo do Tribunal Superior de Xustiza de Galicia, de conformidade co previsto no
artigo 10.1 da Lei 29/1998, do 13 de xullo, reguladora da xurisdicién contencioso-
administrativa.
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